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2.5.Aregulacaofuturadaprestacao
deservicosde saneamento

Nas secOes anteriores, destacaram-se fatores intervenientes da
organizacao futura do setor de saneamento, com influéncia direta na
forma da prestacao de servicos. Neles estao incluidas, em especial, uma
auséncia de renovacao de idéias, a consolidacao gradativa de uma nova
legislacao e a dispersao politico-administrativa do poder decisério.

O movimento pendular que esta ocorrendo, de estruturas mais
centralizadas para outras mais descentralizadas, amplia, do ponto de
vista do interesse publico, a necessidade de ordenagao das iniciativas,
que tendem a se multiplicar de forma aparentemente desencontrada.
Ao mesmo tempo, porém, a dispersao do poder politico gera dificulda-
des virtualmente intransponiveis a intencao de se estabelecer um mo-
delo regulatério unificador.

Tendo em vista a autonomia constitucional dos municipios e o
seu poder sobre as funcdes de saneamento mais diretamente ligadas ao
faturamento e arrecadacgao tarifaria, o centro nervoso do exercicio efeti-
vo de regulagdo da prestacao de servicos devera, da mesma forma, se
instalar na esfera do préprio poder concedente. Ou seja, acompanharg,
em larga medida, o grau de dispersao das solugoes organizativas e ope-
racionais que forem adotadas.

Uma rapida comparagao com experiéncias de servicos publicos
em outros pafses pode auxiliar no esclarecimento dessa situagao.

16 Este capitulo adota um conceito flexivel de regulagdo: implica sujeitar a regras e regulamen-
tos, dirigir, regrar, e até mesmo estabelecer ordem; mas também significa ajustar, moderar,
aferir, comparar.
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Na Inglaterra, por exemplo, o programa de privatizacao'” foi con-
duzido ou influenciado por uma dnica agéncia coordenadora, a Trea-
sury Privatization Unit, o que facilitou a uniformizagao dos procedi-
mentos e métodos de controle pés-privatizagao. Ja no caso do setor
elétrico americano, a vasta extensao territorial do pais e o desenvolvi-
mento autdnomo de cada estado resultaram em um grande nimero de
solucoes organizacionais. Se, por um lado, isto dificultou a monopoliza-
¢ao ou cartelizacdo do mercado, por outro tornou muito mais comple-
xas as atividades de regulacao das empresas e do setor'®.

A experiéncia francesa com os servicos de saneamento apresenta
alguma similaridade com o cenério futuro que este relatério desenha
para o caso brasileiro’. Como as concessoes sao geralmente munici-
pais, o controle efetuado pelo setor publico, diferentemente da Ingla-
terra, é descentralizado, por contrato especifico. A legislacao prevé quatro
tipos de contrato:

* Gerenciamento (Gérance): seu objeto é restrito a operacao de
sistemas, com remuneragao calculada pelo volume de trabalho

executado. Os investimentos ficam a cargo dos municipios.

* Contrato incentivado (Régie Interessée): semelhante ao ante-

17 Nao é objeto deste capitulo tratar diretamente do problema da concessao de servigos publi-
cos a empresas privadas. O caso inglés é citado pelas condigdes em que vieram a se estru-
turar as fungdes de regulagao.

18 Ver “Contratos de Gestao, Concessao de Servicos e Privatizacdo - Modelos Internacionais”,
relatério elaborado pela Coopers & Lybrand para a Unicamp (p. 21 e 32).

19 Ressalvados muitos aspectos, entre eles o do elevado grau de participacao das empresas
privadas na operacao dos servicos (cerca de 70% das localidades); Coopers & Lybrand,
op.cit., p 90 a 93.
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rior, mas com clausulas de incentivos, visando a obtencao de um
melhor desempenho.

* Franquia (Affermage): remuneracao da empresa privada pelos
resultados ,com obrigacao de investimento em renovacao e ex-
tensao de sistemas; seus prazos variam entre 20 e 30 anos.

* Plena concessao (Concession): objeto e condi¢oes semelhantes
ao fixado na legislacao brasileira, para contratos de 20 a 30 anos.

O Ministério do Interior presta assisténcia técnica e econdmica as
municipalidades, tanto na negociacao quanto na fiscalizacao dos con-
tratos. Além disso, recentemente publicou um modelo de contrato, para
orientacao as prefeituras.

No caso brasileiro, uma proposta possivel de instituicao de novas
responsabilidades e instrumentos da regulacao de servigos de saneamen-
to pode dividi-las em dois universos distintos (mas complementares). O
primeiro circunscreve-se, de certa maneira, ao préprio setor. O segundo
contempla regras e controles no ambito do setor publico, e também a
possibilidade de atuacao por parte da sociedade sobre o Estado. Estes
universos sao objeto dos dois préximos capitulos.

2.6.Regulacéodaprestacdodeservicos
naesferadosetor

Para a definicao do primeiro universo de regulacdo, parte-se de
todos os fatores ja mencionados ao longo deste volume, acrescendo-se
a eles o diagnéstico das limitagdes gerenciais e técnicas da maquina
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publica, que determinarao o ritmo e a profundidade da eventual im-
plantacao e tratamento das fungdes especificas. A rigor, essas deficién-
cias determinam a natureza e o alcance das préprias fungoes, que estao
sendo propostas para municipios, estados e Uniao.

Este aspecto retoma uma observacao que se encontra no ini-
cio do capitulo, de que o estabelecimento das estruturas organiza-
cionais e da tradigao regulatéria sera forcosamente gradativo. O ide-
al é que as sugestoes especificas aqui apresentadas, assim como ou-
tras que se julgue mais adequadas, sejam objeto de um plano de
trabalho que considere metas sucessivas e realistas, em sintonia, na
medida do possivel, com as necessidades que estarao sendo ditadas
pela pratica.

O Quadro V, agora justaposto ao Quadro IV anterior, apresenta
as fungoes e instrumentos de regulacao, tanto para os servicos de sane-
amento de interesse local, quanto para aqueles que ultrapassam os limi-
tes de uma Unica localidade.

Uma série de observacoes é necessaria, inicialmente a respei-
to da regulacao dos servigos caracteristicamente locais. Na exata pro-
porcao da descentralizacdo do poder decisério, este documento con-
sidera que o principal exercicio da regulacdo tera por base os docu-
mentos e instrumentos necessarios a concessao dos servicos. Isto deve
incluir:

*Nos casos de municipios com populacao superior a 100/150
mil habitantes, um Plano Diretor de Saneamento, que apresente
um diagndstico da situacdo dos seus servicos e de seu impacto
sobre a satde publica, da economia local, das disponibilidades
de recursos hidricos e do meio ambiente; projete as demandas
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por abastecimento de dgua e esgotamento sanitario; fixe as me-
tas de cobertura a serem atingidas; indique as principais obras e
intervencoes fisicas previstas; e quantifique, estimativamente, os
recursos financeiros que serao necessarios (o Plano Diretor pode
constituir o “projeto basico” exigido nos requisitos licitatorios pres-
critos pela Lei 8.666/93).

* Lei autorizativa especifica do poder concedente, para abertu-
ra de licitacdo de concessao dos servicos, fixando antecipada-
mente o prazo contratual e as condi¢oes de prorrogagao, bem
como os critérios licitatorios e contratuais basicos.

* O edital de licitacao.
* O contrato de concessao.

A precondigao para um exercicio eficiente da regulagao da pres-
tacao de servigos é a existéncia de um processo que contemple todos os
passos citados, sobretudo a boa condugao da concorréncia publica e a
elaboracao de um contrato equilibrado e de boa qualidade técnica.

Dado a inexisténcia de tradicao de concessao de servigo publico
via procedimento licitatério, nao existe experiéncia acumulada sobre
editais e contratos deste género - os atuais contratos dos municipios
com as concessiondrias estaduais nao servem de modelo para a nova
situacdo. Nao obstante, varias iniciativas ja vém sendo tomadas no sen-
tido da concessao dos servigos nestes novos moldes. Algumas, mais
adiantadas, foram relacionadas na se¢ao 2.4, o que nao implica, neces-
sariamente, que os documentos ja existentes atinjam niveis de qualida-
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de minimamente satisfatérios.?%*'

Em fungao disso, este estudo sugere que o PMSS, em acordo
com a Secretaria de Politica Urbana, desenvolva modelo basico de con-
trato de concessao, como subsidio as municipalidades que optem por
licitar a responsabilidade sobre seus servicos (ver, a propésito, a nota 21
e asecao 2.8).

Evidentemente, os termos do contrato que estd sendo proposto
nao diz respeito as formas de exploragao ja existentes, mas a situacoes
onde se espera seja nitida a separacao entre regulador e regulado. Consi-
dera-se que no caso das formas atuais - gestao direta, pelo municipio, dos
servicos dos quais € titular, ou concessao a empresas municipais ou esta-
duais por adjudicacdo direta de contrato -, haverd um prolongamento
das condicoes de operacao. Numa segunda hipétese, decisoes politicas
mais gerais (pelos governos dos estados, por exemplo) ou mais localiza-
das (pelo municipios) serdao tomadas, seja no sentido de um ajuste das
relacdes em direcao a um equilibrio maior, seja de uma eventual ruptura,
com conseqtiente instauracdo de uma nova ordem.

Caso a opcao se faca pelo ajuste das atuais relacdes, o poder
concedente e a concessionaria estadual poderao evoluir para uma revi-
sao dos termos do contrato de concessao ou pela anexagao, a este, de
um contrato de gestdo dos servigos. O exercicio destas novas relagoes,
mais equilibradas, entre o regulador e regulado, é que determinara o

20 Alguns dos riscos do processo de descentralizagdo estao presentes no Capitulo 2.9.

21 O Capitulo 2.8 apresenta um modelo bastante basico e preliminar de contrato de concessao
de servicos de saneamento. A intencao deste estudo é chamar a atencao para a sua comple-
xidade e relacionar alguns dos seus aspectos essenciais, abrindo um processo de discussao que
permita uma compreensao gradativa dos termos que devem constitui-lo.
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futuro da prépria forma de gestao, pelo menos até o termo do contrato.

Nos casos de exploracao direta dos servicos pelo municipio, difi-
cilmente sera possivel uma clara diferenciacao de papéis. Deve-se levar
em conta que, em relagao as pequenas municipalidades, esta divisao
de funcdes carece, em grande medida, de maior sentido, tendo em
vista as dimensdes muito reduzidas da escala dos servicos e da maquina
administrativa local.

Ainda no que se relaciona aos servigos de interesse local, as atri-
buicoes propostas para as demais esferas do poder sao, apesar de im-
portantes, complementares aquelas a serem desempenhadas pelo po-
der concedente.

No caso do governo do estado estao sugeridos, conforme Qua-
droV:

* Plano Estadual de Saneamento, de periodicidade trienal, com
diagnéstico da situacdo sanitaria do estado, em termos fisicos,
institu-cionais e financeiros, com base em indicadores de acom-
panhamento; diretrizes e prioridades para financiamento e trans-
feréncia de recursos do estado; balango e perspectivas das fun-
¢oes sanitarias de interesse comum sob sua responsabilidade e
da atuagao da empresa concessiondria estadual.

* Normas e critérios técnicos para financiamento e para transfe-
réncia de recursos.

* Estruturacao de um Sistema de Informagao Estadual sobre os Ser-
vicos, que deverd consistir na coleta, afericao, sistematizacao e
divulgacao de indicadores fisicos e econdmicos, bem como de
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qualidade da agua e da satde publica.
Sugerem-se os seguintes indicadores basicos:

- Populacao do municipio/localidade

- Populagao urbana

- Populacao rural

- indice de cobertura com abastecimento de 4gua na drea urbana
- Indice de cobertura com abastecimento de 4gua na 4rea rural
- indice de cobertura com coleta de esgoto na area urbana

- indice de cobertura com coleta de esgoto na érea rural

- indice de tratamento de esgoto

- Ndmero de ligacoes de dgua na drea urbana

- NUmero de economias de 4gua na drea urbana

- Ndmero de ligacoes de dgua na area rural

- Ndmero de economias de dgua na drea rural

- Ndmero de ligagoes de esgoto na area urbana

- Nimero de economias de esgoto na drea urbana

- Ndmero de ligagoes de esgoto na drea rural

- Indicadores econémicos (a definir)*?

- Indicadores de satde publica (a definir)

- Indicadores de qualidade de agua (a definir)

Os municipios serao responsaveis pelo fornecimento das infor-
macoes relativas aos indices de atendimento, aos niimeros de ligacoes e

22 A definicao destes indicadores deve considerar, simultaneamente, a factibilidade da coleta
de dados e a consisténcia das informagoes
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economias de agua e esgoto e aos indicadores econémicos.

As demais informagdes poderao ou deverdo ser providas pelo
proprio estado, especialmente aquelas relativas a qualidade da agua
(ver item seguinte sobre 0 monitoramento).

Deve ser ressaltado que o Sistema de Informagoes tem uma du-
pla funcdo. A primeira, bastante 6bvia, é prover os dados basicos so-
bre os servicos disponiveis?*. A segunda é estimular a competicao en-
tre os diversos prestadores dos servicos. Uma vez que as caracteristi-
cas técnicas tornam o servico de saneamento um monopélio natural, a
competicao possivel fora do processo licitatério se dara por compara-
cao de desempenho ou comparacao por parametros (yardstick com-
petition).

* Relatério Anual de Salubridade, nos termos do proposto pelo
PL 199/93, alimentado pelo dados fornecidos pelo Sistema de
Informacgdes, com a fungao precipua de dar divulgacao dos da-
dos bésicos relativos ao setor e proporcionar, com isso, a compa-
racao por parametros mencionada no ponto anterior.

* Monitoramento da qualidade da dgua (agua bruta, 4gua tratada
e agua do sistema de distribuicdao), como funcao a ser desempe-
nhada pelo estado, independentemente das regras e procedimen-
tos que estiverem inscritos como obrigacoes das concessiondrias
nos contratos de concessao dos servigos.*

23 Apenas a ABES, uma associacao civil, publica dados sobre o setor, ou parte dele, através do
seu catalogo, o Cabes, editado periodicamente.

103



SERIE MODERNIZACAO DO SETOR SANEAMENTO

QuadroV

Titularidade, formasorganizativaseregulacio
daprestacdodeservicosdesaneamento

Municipios

Servigos de
interesse local

Titularidade

* Captacao, tratamento, aducao e reservacao e
distribuicao de dgua

* Coleta, afastamento, tratamento e disposicao final
de esgotos

Forma de exploracao
(Sistema completo ou parcial)
* Direta
- Dept® Administracdo Direta
- Autarquia
* Por concessao
- Concessionaria publica municipal
- Concessiondria publica estadual
- Concessionaria publica regional
- Concessiondra privada
- Empresa privada
- Associacao civil

Regulacao

* Plano diretor municipal de saneamento
* Lei municipal para concessao de servico
* Edital de licitagao

* Contrato de concessao

* Contrato de gestao
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Folhal

Unidade Regional

Estado

Uniao

Titularidade

* Assuncao proviséria dos
servigos em caso extremo de
incapacidade do municipio

Titularidade

* Assungdo proviséria dos
servigos em caso extremo de
incapacidade de solugao no
ambito do estado e
municipios envolvidos

Forma de exploracao
(Sistema completo ou parcial,
por concessao)

* Empresa publica regional
(agdes do Estado e municipios)
* Empresa publica regional
(consércio de municipios, com
lideranca de uma empresa
municipal)

* Empresa publica regional
(consércio de municipios)

Forma de exploragao
(Sistema completo ou parcial,
por concessao)

* Empresa publica estadual
(CESBs)

* Empresa publica estadual
(com agdo regional) (Sem
participagao dos municipios)

Forma de exploracao

* A definir em cada caso
especifico.

(Situacoes extremas)

Regulacao
* Plano diretor regional

Regulacao
* Leg. estadual de concessao
de servigo publico (opcional)
* Plano estadual de sanea-
mento/diretrizes e normas
* Diretrizes e normas p/ financ.
e transferéncias de recursos
* Sistema de informacgoes
- indicadores de monitoramento
Afisico
.econdmico
.qualidade da agua
.satide publica
* Rel. anual de salubridade
* Monit. da qualidade de 4gua
* Assist. para capacitacao téc.
.operacao
.administragdo
.planej. e controle tarifario
.regulacdo contr. de concessao

Regulacao

* Legislagdo federal de
concessao de servigo publico
* Lei compl. de concessao
de servicos de saneamento

* Politica nacional de sanea-
mento/normas e diretrizes

* Diretrizes e normas p/
financiamento e transferén-
cia de recursos

* Sistema de informacoes

* Relatério anual salubridade
* Monit. da qualidade da
agua (em situacoes de inca-
pacidade de exercicio da
funcao pelo Estado)

* Assisténcia para capacita-
¢ao técnica (em situagoes de
incapacidade de exercicio da
funcao pelo estado)
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QuadroV

Titularidade, formasorganizativaseregulacio
daprestacdodeservicosdesaneamento

Municipios

Servigos de
interesse local

Titularidade
* Distribuicao de 4gua
* Coleta e afastamento parcial de esgotos

Forma de exploracao
(das fungbes das quais é titular)
* Direta
- Dept® Administracdo Direta
- Autarquia
* Por concessao
- Concessionaria publica municipal
- Concessiondria publica estadual
- Concessionaria publica regional
- Concessiondra privada
- Empresa privada
- Associacao civil

Regulacao

* Plano diretor municipal de saneamento
* Lei municipal para concessao do servico
* Edital de licitagao

* Contrato de concessao

* Contrato de gestao
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Folha2

Unidade Regional

Estado

Uniao

Titularidade

¢ Captagao, tratamento,
adugdo e reservacao e
distribuicdo de 4gua

* Afast. parcial, tratamento e
disposicao final de esgotos

Titularidade

* Assungdo proviséria dos
servigos em caso extremo de
incapacidade de solugao no
ambito do estado e
municipios envolvidos

Forma de exploracao

(das fungbes das quais é
titular)

* Empresa publica regional
(agdes do estado e municipios)
* Empresa publica regional
(consércio de municipios, com
lideranca de uma empresa
municipal)

* Empresa publica regional
(consércio de municipios)

Forma de exploracao

(das fungbes das quais é
titular)

* Direta

- Autarquia

* Por concessao

- Empresa piblica estadual

- Empresa ptblica municipal
(de acdo regional e sem
participagao dos municipios)
- Empresa privada

Forma de exploracao

* A definir em cada caso
especifico.

(Situacoes extremas)

Regulacao
* Plano diretor regional

Regulacao

¢ Lei estadual (autorizativa da
concessao)

* Contrato de concessao

* Contrato de gestao

* Demais pontos da regulagao
de servicos de interesse local

Regulacao

* Politica nacional de
saneamento/normas e
diretrizes

* Diretrizes e normas para
financiamento e transferén-
cia de recursos

* Sistema de informacoes

* Relatério anual de
salubridade

* Monitoramento da
qualidade da dgua (em
situagdes de incapacidade de
exercicio da fungao pelo
estado)

* Assisténcia para capacita-
cao técnica (em situagoes de
incapacidade de exercicio da
funcao pelo estado)
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* Assisténcia técnica, como funcao a ser desempenhada, tam-
bém, pelo estado, incluindo:

- operagao de sistemas;

- comercializacéo;

- planejamento e controle tarifério;

- preparacao e assessoria de processos de licitagdo para conces-
sao de servicos;

- regulacao dos contratos de concessao.

Para a Uniao, estao sendo sugeridas fungoes, na sua maioria, ana-

logas aquelas dos estados, evidentemente com outra abrangéncia poli-
tico-administrativa. Isto inclui:

* Politica nacional de saneamento, nos termos do proposto no
Projeto de Lei 199/93.%

* Diretrizes e normas para financiamento e transferéncia de recursos.
* Sistema de informagdes, com as mesmas finalidades daquele
proposto para ser estruturado pelos governos estaduais.

* Relat6rio anual de salubridade, com a mesma finalidade dos

24

25

108

A Lei n° 8.080/90, que dispde sobre as condigdes para a promogao, protecdo e recupera-
cao da satide, a organizacao e o funcionamento dos servicos correspondentes, e dd outras
providéncias”, atribui ao nivel estadual de direcao do Sistema Unico de Satde (SUS) a
responsabilidade de coordenar e, em cardter complementar, executar acoes e servigos de
vigilancia sanitaria (artigo 17°, inciso IV, alinea “b”). A direcdo municipal do SUS é atribuida
afuncao de executar os servicos de vigilancia sanitdria. Entende-se, para as finalidades do
monitoramento proposto neste volume, que ndo ha incompatibilidade com o disposto na
Lei 8.080/90, fazendo-se necessarias apenas agbes dos governos estaduais que levem a sua
implementagao, que ja existe em varios estados.

Na primeira versao, seguindo o disposto no PL 199/93, este trabalho mencionava um “Plano
Nacional”. Apesar do interesse do setor de saneamento naquele projeto de lei, e na idéia de
um “plano”, preferiu-se aqui, apds ouvidas as ponderagdes de colegas da Fundap, utilizar a
nogao de “politica”, mais coerente com fungées que nao tém em geral caréter executivo.
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relatérios andlogos propostos para os estados.

Além destes pontos, prevéem-se duas fungoes a serem exercidas
excepcionalmente, em casos de comprovada incapacidade ou de omis-
sao do governo estadual:

* monitoramento da qualidade de 4gua;

* assisténcia para capacitacao técnica.

Estas funcoes deverao ser exercidas, quando necessdrias, exclusi-
vamente através de convénios com outros 6rgaos da administracao pu-
blica ou contratos com fundagoes e empresas publicas ou privadas.

Além das trés esferas politico-administrativas tradicionais, levan-
tou-se a possibilidade de uma unidade regional interveniente, estrutu-
rada (Quadro V) o suficiente para dispor de um Plano Diretor (para a
bacia, por exemplo), e de forma a serem considerados o planejamento
e execucao de servigos publicos municipais. Esta referéncia tem carater
exploratério, na medida em que a gestao de unidades regionais, como
a de uma bacia hidrogréfica, por exemplo, ainda estd insuficientemente
institucionalizada e hierarquizada (em particular, face aos novos concei-
tos de autonomia e equilibrio de poderes estabelecidos pela Constitui-
cdo de 1988).

Cabe, ainda um registro final.

Como a Unido e os estados continuarao a alocar recursos para o
setor, os financiamentos e as transferéncias para municipios, autarquias
e empresas municipais, ou ainda concessiondrias de servicos munici-
pais (neste caso, apenas financiamento), deverao ampliar a capacidade
destas esferas de governo em regular a prestacao de servigos propria-
mente dita. Isto devera incluir, no minimo:
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* exame de capacidade de endividamento (no caso de opera-
¢ao de empréstimo);

* exigéncia de contrapartida financeira local;

* elegibilidade técnica do projeto a ser financiado ou custeado.

Os dois primeiros itens aproximam-se da questao dos precos e
estrutura tarifaria . O Gltimo aponta a necessidade de informagodes sobre
outros indicadores operacionais, principalmente volume de perdas, mas
até mesmo disposicao final de efluentes, além daqueles referentes a
cobertura dos servicos.

Quanto a regulacao dos servigos supralocais, isto €, as fungoes que
aparecem no Quadro V sob a titularidade do estado, repetem-se os mes-
mos instrumentos de acompanhamento e controle, agora sob responsabi-
lidade do estado, e ndao mais do municipio. Isto ndo impede, como ja foi
mencionado, que os municipios resolvam, de maneira pratica, problemas
comum de abastecimento de agua - o que ja ocorre atualmente -, e de
esgotamento sanitario, sem interferéncia do governo do estado.

De toda forma, o Projeto de Lei 199/93 afirma que nos casos de
interesse comum - exemplo das fungoes de saneamento postas no Qua-
dro V sob titularidade do estado -, sua organizacao e gestao nao ex-
cluem a participacao dos municipios?®.

Esta €, no momento, uma questdo em aberto, que dependera
menos de uma disposicao juridica que do debate e das decisoes politi-
cas. A prop6sito, o PL 199/93 segue, nesta passagem, o espirito da Cons-
tituicao de 1988 sobre a autonomia das esferas de poder e o pacto
federativo de novo tipo.

26 Projeto de Lei 199/93, artigo 4°., mencionado no Capitulo 2.3.
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2.7.Regulacéoconectivasobrea
prestacaodeservicosde saneamento

A secao anterior, em sua Gltima parte, apresenta uma proposta
de fungoes e instrumentos de regulagao da prestacao de servigos de
saneamento a serem atribuidos as esferas politico-administrativas da
Unido e dos estados, tanto no que se relaciona aos servicos de interes-
se local quanto aqueles onde se faz presente o interesse comum su-
pramunicipal. Dado a dispersao do poder politico e das decisoes ad-
ministrativas, parece claro que as fungdes e os instrumentos sugeridos
tém a finalidade basica de “cercar” o problema, uma vez que apenas
no caso de alocacdo de recursos - financiamentos ou transferéncias -
sera possivel exercer um poder maior sobre o concedente ou a con-
cessionaria dos servicos.

Naturalmente, a este universo de regulacao intra-setor acrescen-
ta-se um segundo universo, extra-setor, constituido por legislagoes e
atividades pertinentes a assuntos vizinhos ouentrelacados ao de sanea-
mento - grande parte deles ainda no ambito do setor publico -, e tam-
bém por recentes instrumentos legais e praticas de defesa da sociedade
frente a agentes econdmicos.

Sao exemplos deste segundo universo, dentre outros:

- legislagdo de recursos hidricos;

- legislacao de protecao ambiental;
- Cédigo de Defesa do Consumidor;
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- legislacao de repressao ao abuso do poder econdmico;
- mecanismos diretos de controle social.

Entende-se que a conjugacao das funcdes e instrumentos a se-
rem desempenhados e utilizados pela Unido e estados com o uso des-
tes recursos “extra-setor” - mantidos os papéis atribuidos a processos
licitatorios e contratos de concessao, evidentemente -, é condicao ne-
cessdria para que se possa antever a razodavel possibilidade de criacao
daquele ambiente, referido na secao 2.1, favoravel a obtencao da maxi-
ma eficiéncia na prestacao dos servicos.

As iniciativas de estabelecimento de legislacoes de recursos hidri-
cos sao bastante recentes, sendo a Lei 7.663/91, do estado de Sao Pau-
lo, pioneira neste sentido. Atualmente, tramita no Congresso Nacional
projeto andlogo.*” Em ambos, a bacia hidrografica se constitui na unida-
de fisico-territorial de planejamento e gerenciamento.

Deve ser assinalado que a preocupacao legal com a questao hi-
drica estd longe de ser arbitraria. Em vérias regioes brasileiras, o proble-
ma da baixa disponibilidade de recursos hidricos nao é apenas uma
eventualidade relativamente remota, mas um fato presente. Usos de-
masiado intensos e conflitivos da dgua (para abastecimento publico,
consumo industrial, irrigagao, disposicao de efluentes e lazer, por exem-
plo) tém conduzido a situagoes de virtual escassez, impondo a adocao
de algum tipo de regras que permitam disciplinar racionalmente os in-
teresses publicos e econdmicos que se encontram em jogo.

No entanto, embora ja existam vdrios registros da preocupacao,

27 Ver texto de Ricardo Toledo Neder, op.cit.
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por parte dos préprios municipios, em encontrar formas associativas
comuns para enfrentamento de problemas urbanos supralocais, nao h4,
no caso brasileiro, tradicao maior de regionalizagao de esferas adminis-
trativas. Os primeiros ensaios nesta direcao iniciaram-se com a criacao
das regioes metropolitanas ainda na década de 70. Mas sempre se pode
argumentar que o quadro constitucional era inteiramente diverso, e que
havia um desequilibrio de origem entre o poder dos estados e dos mu-
nicipios, que virtualmente impedia a formulacao de diretrizes e a exe-
cucao de acoes comuns de forma bem-sucedida.

Em funcéo disso, cabem, ainda, ddvidas sobre a viabilidade, pelo
menos a curto prazo, de estruturacao de unidades estaveis de gestao de
bacia - incluidas as indispensaveis hierarquizacoes de fungoes e respon-
sabilidades -, particularmente considerando-se que, pelo quadro cons-
titucional, o exercicio desta gestao necessitara ser compartilhado entre
estados e municipios (exatamente outro ponto sobre o qual também
nao se dispoe de experiéncia acumulada).

Apesar dos obstaculos, dados os estrangulamentos de oferta de
recursos hidricos ja existentes, é provavel que, em vérias regioes, a ad-
ministracao estritamente local de servigos de saneamento basico nao
possa mais ignorar as pressoes pelo uso racional e politicamente nego-
ciado da 4gua, o que levard a impactos em assuntos diversos, como os
niveis tarifarios praticados (que seriam elevados, para evitar o desperdi-
cio)?%, o controle das perdas fisicas e a antecipagao de investimentos em
tratamento e controle de efluentes (de origem doméstica e industrial).

De toda forma, o gerenciamento dos recursos hidricos deve cru-

28 Naturalmente, existe, também, a possibilidade de adocao de taxas pelo uso da dgua (usua-
rio-pagador).
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zar com outro campo capaz de interferir na regulacao do setor de sa-
neamento, ou seja, o do meio ambiente. Em funcdo, sobretudo do
forte apelo obtido por esta questao junto a midia e a opinidao publica,
talvez esta seja uma das poucas areas onde a capacidade regulatéria do
estado sobre a sociedade, com tendéncia, em geral, declinante nos ulti-
mos anos, tenha se fortalecido.

Embora se discuta como proceder a internalizacao da questao
ambiental nas diversas organizagbes promotoras de obras e servicos,
uma vez que “a légica norteadora do campo de regulagao ambiental
nao é estritamente setorial (como é com a energia, transportes, sanea-
mento, industrias), mas intersetorial”*, o fato é que, perante este pro-
blema, a administracao publica brasileira tem seguido o caminho da
criacao de organismos especificos para a fixagao de diretrizes e o exer-
cicio da fiscalizacao e controle, inclusive dos demais 6rgaos publicos.

Consequéncia disso é a Resolucao 001/86, do Conselho Nacio-
nal do Meio Ambiente (Conama), que exige que a execucao de todo
empreendimento em setores de infra-estrutura de responsabilidade de
6rgao publico (o que inclui as empresas estatais) seja precedido da apre-
sentagao e aprovacao de Estudo de Impacto Ambiental (EIA) e respecti-
vo Relatério de Impacto Ambiental (Rima).

Na pratica, isto, hoje, ja afeta, e nada indica que esta influéncia
deverd ser relaxada no futuro, tanto problemas como o tratamento de
efluentes (de maneira semelhante ao que surgira do gerenciamento in-
tegrado de recursos hidricos), quanto a implantacao de novos sistemas
de tratamento de dgua bruta, com inundacao de areas mais ou menos

29 Cf. texto citado de Ricardo Toledo Neder, em sua p. 6
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extensas). No primeiro caso, novamente estara em foco a pressao pela
antecipagao de intervengdes saneadoras; no segundo, um efeito é o uso
racional de dguas, a partir da sua qualificagao como um recurso escasso.
Deve ser observado que, em alguns estados ja nao é possivel desenvol-
ver uma intervencao fisica de porte sem a obtencao de prévio licencia-
mento ambiental.

Um universo com grande potencial de regulacao sobre o setor de
saneamento é o da defesa do chamado interesse publico difuso. Duas
legislacoes recentes devem ser mencionadas a este respeito.

A primeira delas é a Lei n® 8.078/90, conhecida como Cédigo de
Defesa do Consumidor, da qual vale assinalar algumas definigoes e ins-
trumentos.

“Art. 4 - A Politica Nacional de Relacoes de Consumo tem por
objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a
sua dignidade, satide e seguranca, protecao dos seus interesses econémi-
cos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transferéncia e
harmonia das relagdes de consumo, atendidos os seguintes principios:

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no merca-
do de consumo;

Il - agdo governamental no sentido de proteger efetivamente o
consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criacdo e desenvolvimento de associagoes re-
presentativas;

c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servicos com padroes adequados
de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho.

(...)
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VII - racionalizacao e melhoria dos servigcos publicos (...)

Art. 5 - Para a execucdo da Politica Nacional das Relacbes de
Consumo, contard o poder publico com os seguintes instrumentos,
entre outros:

()

Il - instituicao de Promotorias de Defesa do Consumidor, no am-
bito do Ministério Pablico;

Il - criacdo de delegacias de policia especializadas no atendi-
mento de consumidores vitimas de infragoes penais de consumo;

IV - criacdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas
Especializadas para a solucao de litigios de consumo; (...)"

E importante observar que o préprio Poder Judicidrio pode tomar
ainiciativa, através de suas promotorias especificas, de abrir inquérito
para apuracao de casos onde eventualmente os direitos do consumidor
estejam sendo violados.

Os servicos publicos sao preocupacao manifesta da lei em mais
de uma passagem. No artigo 6°, relativo aos direitos basicos do consu-
midor, cita-se, em seu inciso X, “a adequada e eficaz prestacao dos

I//

servicos publicos em geral”. O artigo 59, em seu § 1°, prescreve que “a
pena de cassacao da concessao serd aplicada a concessiondria de servi-
¢o publico, quando violar obrigagao legal ou contratual”.*°

Outro documento legal de interesse, ainda mais recente, é a Lei

n° 8.884/94, conhecida como Lei Antitruste, que “transforma o Conse-

30 Entre os direitos bésicos do consumidor, objeto do artigo 6°, destaque-se seu inciso VIII, que
inclui a “facilitagao da defesa de seus direitos, inclusive com a inversao do 6nus da prova, no
processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacao ou quando for ele hipos-
suficiente, segundo as regras ordindrias de experiéncias”.
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Ilho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) em autarquia, dispoe
sobre a prevencao e a repressao as infragdes contra a ordem econémica
e da outras providéncias”.

O CADE, 6rgao judicante com jurisdicao em todo o territério
nacional, ora transformado em autarquia federal, vincula-se ao Ministé-
rio da Justica (artigo 3°), devendo seu plenario ser constituido por um
presidente e seis conselheiros, “nomeados pelo Presidente da Republi-
ca, depois de aprovados pelo Senado Federal” (artigo 4°). Junto ao CADE,
com funcbes executivas e de assessoria, funcionard uma Procuradoria,
com seu procurador geral indicado pelo ministro da Justica e nomeado
pelo presidente da Republica, ap6s, também neste caso, aprovacao do
Senado (artigos 10 e 11). A Secretaria de Direito Econdmico (SDE) do
Ministério da Justica completa a estrutura prevista para o exercicio das
fungoes e atribuicoes criadas pela lei, com fungbes, sobretudo, de ave-
riguar possiveis lesdes a ordem econdmica e instaurar processos admi-
nistrativos a serem submetidos ao CADE. Deve-se ressaltar que, das
decisoes do secretdrio do SDE “nao cabera recurso ao superior hierar-
quico”, de acordo com o artigo 41.

O Capitulo 11, através de seus dois artigos, trata das infragoes pas-
siveis de investigacao e punicao, conforme segue:

“Art. 20 - Constituem infragoes de ordem econdmica, indepen-
dentemente de culpa, os atos sob qualquer forma manifestados, que
tenham por objeto ou possam produzir os seguintes efeitos, ainda que
nao sejam alcancados:

(..)

11l - aumentar arbitrariamente os lucros;

IV - exercer de forma abusiva posicao dominante (...)"

“Art. 21 - As seguintes condutas, além de outras, na medida em
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que configurem hip6tese prevista no art. 20 e seus incisos, caracterizam
infracao da ordem econdmica:

()

XXIV - impor precos excessivos, ou aumentar sem justa causa o
preco do bem ou servico.

Paragrafo Unico - Na caracterizagio da imposicio de pregos ex-
cessivos ou do aumento injustificado de precos, além de outras circuns-
tancias econdmicas e mercadoldgicas relevantes, considerar-se-a:

| - o preco do produto ou servico, ou sua elevacao, nao justifica-
dos pelo comportamento do custo dos respectivos insumos, ou pela
introducao de melhoria de qualidade;

()

11 - o preco de produtos e servicos similares, ou sua evolucao, em
mercados competitivos comparaveis; (...).

Deve ser destacado, finalmente, ainda no que é passivel de inte-
resse mais direito deste trabalho, o artigo 16, cujo texto afirma:

“Art. 16 - As diversas formas de infragao da ordem econoémica
implicam a responsabilidade individual de seus dirigentes administra-
dores, solidariamente.”

Naturalmente, tratando-se de legislacdes novas, serd ainda ne-
cessario aguardar algum tempo para verificar se as mesmas se mostrarao
capazes de produzir efeitos relevantes, ou se, ao contrario, cairao na
vala comum das lei que “nao pegam”.

E possivel, a despeito de todas as dificuldades que possa haver,
e para as quais concorrem aspectos mais discutiveis de ambas as legis-
lagbes, como, por exemplo, os capitulos e artigos que tratam da even-
tualidade de intervengao na direcao da empresa infrator, que, gradati-
vamente, elas venham a se constituir em instrumento efetivo de defe-
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sa do interesse publico.

Este resultado mantém coeréncia com as relacoes sociais novas,
que incluem a mudanca na visao do Estado pela sociedade e a ascen-
sdo do “cidadao-consumidor”, conforme foi abordado na secao 2.2
deste estudo.*

2.8.Contratodeconcessao-aspectosbasicos

Como é do conhecimento geral, prevaleceu no Brasil, durante as
altimas décadas, a concessao de servigos publicos a empresas publicas,
mediante - no caso especifico do setor de saneamento -, adjudicacao
direta de contrato, ap6s aprovacao de lei municipal especifica.

Com a mudanca imposta pela Constituicao Federal, através de
seu artigo 175, qualquer concessao nova devera ser precedida de licita-
¢ao publica, na modalidade de concorréncia, segundo as legislacoes
especificas que vém sendo aprovadas. Este dispositivo aponta para a
possibilidade de uma mudanca no papel até agora desempenhado pelo
Estado, que passaria da condicao dupla (e teérica) de regulador e regu-
lado para a efetiva funcao de regulador. Em decorréncia, dois instru-
mentos basicos - o edital de licitacido e o contrato de concessao -, ad-
quirem especial relevancia.

Naturalmente, além da concessao, existem outras modalidades

31 Instrumento moderno de controle social é a participacao direta da sociedade (usudrios,
por exemplo) em organismos de fungdes de supervisionamento do Estado ou da prestacao
de servico publico. Neste volume, pondera-se que a legislacdo e a acdo politica de instan-
cias de direcdo do setor podem estimular a criagdo destes organismos, mas que a decisao
sobre sua conveniéncia e instauracao deve ser conseqiéncia da prética de relagdes soci-
ais especificas.
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de relacao entre o setor publico e o setor privado, para a execucao de
servico publico. Entre elas, podem ser citados o arredondamento, a
prestacao de servigos, o risco compartilhado, a concessao onerosa e a
subconcessao. 32/

No entanto, “nenhuma é tdo completa e complexa em termos
juridicos, técnicos e econémicos de regulacao quanto a concessao”, dai
a mesma ser tratada como o objeto deste capitulo.**

Deve ser salientado que o procedimento licitatério para conces-
sao de servico publico necessariamente observara a legislacao de licita-
coes (Lei n° 8.666, de 21.06.1993, com as alteracoes efetuadas através
da Lei n® 8.883, de 08.06.1994) e de contratos do setor publico.

Como ja foi mencionado, a legislacao especifica sobre conces-
soes, que gradativamente vai sendo estabelecida, reafirma o imperativo
de utilizagao da modalidade licitat6ria de concorréncia publica.

O Capitulo 1 apresenta alguns requisitos bésicos para uma pri-
meira fase de documentos de habilitacao das empresas ou consoércios
de empresas interessadas no setor a ser licitado.Caberiam alguns escla-
recimentos adicionais sobre os requisitos que ali foram abordados.

E aconselhado exigir-se, para a proponente vencedora, o modelo
de constituicao de sociedade por acoes, com a finalidade exclusiva de
executar as obras e prestar os servigos objeto da licitagao. Esta provi-

32 Assubconcessao é muito discutida sob o aspecto doutrindrio. Em funcéo disso, s6 é permiti-
da nas legislacoes dos estados de Sao Paulo e Pernambuco, e apenas para entidades da
administracao descentralizada.

33 Aexpressao “parceria”, muito utilizada ultimamente, apresenta fungoes designativas gerais,
podendo ser ser identificada com mais de uma forma de relacao econdmica entre o setor
publico e o privado.

34 Ver Capitulo 1, no qual se baseia, parcialmente, este capitulo.
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déncia visa permitir, a futura concessionaria a possibilidade juridica de
emissao de debéntures no mercado de capitais, visando captacao de
recursos, desde que aprovada previamente a emissao pelo poder con-
cedente e, ainda, obriga-la a divulgacao publica de seus atos, balancos
patrimoniais e demonstracoes de resultados.

Exclui-se, no entanto, a adocao de modelo de comandita por
acoes, uma vez que neste tipo de sociedade alguns participantes po-
dem ter compromisso Unica e exclusivamente com o aporte de capitais,
sem que adquiram, com isso, responsabilidades gerenciais sobre o
empreendimento.

No que se refere ao item “experiéncia anterior”, a Lei n°® 8.666/93
limita a necessidade de comprovacao de aptidao a prova da presenca "em
seu quadro permanente, isto €, no quadro de pessoal da empresa concor-
rente, na data prevista para a entrega da proposta, de profissional de nivel
superior ou outro devidamente reconhecido pela entidade competente,
detentor de atestado de responsabilidade técnica por execucao de obra ou
servico de caracteristicas semelhantes ...”.

Alternativamente, a aptidao podera ser comprovada através de cer-
tidoes ou atestados de obras ou servigos similares “da empresa, mas isto
nao é imprescindivel, nem a auséncia deste tipo de documentacao é moti-
vo para inabilitacdo, conforme o artigo 30.

Constituem cldusulas essenciais de um contrato de concessao os
seguintes itens:

* objeto, drea de prestagao do servigo, prazo e previsao e condi-
¢Oes para sua prorrogagao;

* modo, forma e condigdes de prestacao dos servigos, com a in-
dicacdo dos padroes de qualidade, metas e prazos para o seu
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aperfeicoamento;

* condicoes de constituicao da concessiondria;

* obrigacao da execucao das obras necessdrias a prestacao dos
servicos, em conformidade com o cronograma e as metas estabe-
lecidas para o periodo de concessao;

* valor dos recursos a serem aplicados e suas fontes de origem, e
programa de aplicacao para o periodo do contrato;

* critérios para a fixacdo e a alteracao da tarifa e da estrutura
tarifaria com previsao da periodicidade e dos parametros de cal-
culo dos reajustamentos;

* condicoes de comercializacao dos servicos;

* regime de administracao de ativos;

* garantias;

* obrigacdes do poder concedente;

* obrigacoes da concessionaria;

« direitos e deveres dos usudrios;

« forma de fiscalizagao dos servigos, com a estipulacao da obriga-
toriedade, forma e prazo de prestacao de contas pela concessio-
naria;

* exigéncia de publicacao de demonstracées financeiras periodi-
cas, na forma estabelecida pelo poder publico, e das planilhas de
célculo do custo do servico;

* penalidades por descumprimento de clausulas contratuais;

* casos de intervencao do poder concedente;

* extincdo ou encampacao da concessao, e indenizagdo ao con-
cessionario.

Apresenta-se, a seguir, um modelo bastante preliminar de con-
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trato de concessao de servigos. Sua intencdo, como ja anunciado
anteriormente, é delinear um contetido basico que possa servir a
discussao posterior. Quando pertinentes, os artigos especificos do
modelo sao acompanhados de comentarios.

Clausula Primeira - Do Objeto da Concessao

Art. 1° - Constitui objeto deste contrato a prestacao, em regime
de concessao, de servicos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario, incluidas as atividades de operacao, manutengao, expansao e
comercializagao, no municipio de , respeitadas as condi-
coes fixadas neste instrumento e nos anexos que o integram.

§ 1° - Os servicos de abastecimento de agua compreendem a
captacao de 4gua bruta e o tratamento, aducao, reservacao e distribui-
¢ao de dgua tratada.

§ 2° - Os servicos de esgotamento sanitdrio compreendem a co-
leta, afastamento, tratamento e disposicao final de esgotos.

Art. 2° - Fazem parte da presente concessao todas as obras ne-
cessdrias a prestacao dos servigos ora concedidos, bem como aquelas
necessarias para que a concessiondria cumpra as obrigacdes por ela
assumidas neste contrato.

Art. 3° - A concessionaria terd exclusividade na execucao dos ser-
vicos objeto do presente contrato, ao longo do periodo de concessao.

Art. 4 - A concessao sera gratuita, no decorrer de todo o periodo
de contrato.

O objeto poderd variar quanto as funcoes de saneamento a se-
rem concedidas e quanto a drea da prestagao do servico.

No primeiro caso, tratando-se de concessdes municipais, varias
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opcoes podem ser arroladas. Nos casos de municipios situados em re-
gioes de aglomeracao urbana, o objeto deverd se limitar, no maximo,
aos sistemas de distribuicao de agua e coleta e afastamento parcial de
esgotos. Outra opgao é a concessao da distribuicao e operagao de um
novo sistema de tratamento de esgotos, intencao presente da Prefeitura
de Ribeirao Preto (exemplos de concessao de servico publico precedida
de execucao de obra publica, modalidade prevista na legislacao e co-
mentada anteriormente). Uma terceira hipétese, de porte, é a conces-
sao de sistemas metropolitanos de abastecimentos de agua e esgota-
mento sanitdrio (ver as fungdes que aparecem sob titularidade do esta-
do no Quadro V).

A drea da prestagao de servicos pode ser definida como toda a
area do municipio ou se limitar a sua zona urbana, parte dela ou, ainda,
em casos mais singulares, a zona rural. O modelo de contrato anexo ao
edital recentemente publicado pelo municipio de Biritiba-Mirim refere-
se as “regioes de urbanizacao continua”, excluindo, portanto, distritos
isolados. O modelo contratual de Limeira define que o objeto dos servi-
cos sera pleno na zona urbana, sendo que na zona rural a concessiona-
ria “somente terd exclusividade para a gestao do sistema de servi¢os”, o
que nao inclui, em decorréncia, obrigacao de investimentos.

Existe a possibilidade de concessao onerosa, isto é, da concessio-
naria efetuar pagamento pelo exercicio dos servicos concedidos. E o
caso dos contratos relativos as licitagdes para concessao de servicos de
operacao de algumas rodovias do estado de Sao Paulo, cujos editais
foram recentemente publicados, e nao prevéem responsabilidade so-
bre grandes expansoes de malhas. Neste caso, o governo estadual op-
tou pelo contrato oneroso, considerando que o nivel de manutengéao
das estradas ja é adequado, nao exigindo maiores investimentos pre-
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ventivos ou corretivos.

Para o caso de servigos de dgua e esgotos, aconselha-se a conces-
sao gratuita, por duas razoes: necessidade de grandes investimentos,
mesmo nos sistemas que ja apresentam maiores indices de cobertura
(especialmente em interceptacao, tratamento e disposicao final de es-
gotos) e o imperativo de modicidade da tarifa.

Clausula Segunda - Do Prazo da Concessao

Art. 5° - O prazo para vigéncia deste contrato serade __anos,
podendo ser prorrogado por____anos, no interesse da continuidade e
da qualidade dos servigos e sob a expressa concordancia das partes.

Um periodo usual para concessao completa de servigos de sa-
neamento gira em torno de 20 a 30 anos. O Substitutivo 202 - F refe-
re-se a prazos apenas no inciso Xll do artigo 23, dispondo que a pror-
rogacao do contrato podera ser feita um tnica vez, “por prazo, no
maximo igual, ao contratado originalmente, desde que prevista no
edital de licitacdo e que o prazo total, incluido o da prorrogacao,
nao exceda 50 anos".

O contrato de concessao de obra de perfuracao e operagao de
poco profundo assinado pelo Servico Autdnomo de Agua e Esgotos de
Sao Carlos com uma empresa privada tem prazo de 10 anos, dado a
menor escala e complexidade do empreendimento.

A determinacao do prazo obedece, apenas em parte, o periodo
necessario a amortizacao dos investimentos. Cabe assinalar que se hou-
ver uma concentracao maior desses investimentos no periodo inicial
de concessao, o custo da amortizagdo em 20 anos, atualizada a valor
presente, nao difere, de forma substantiva, do custo da mesma amor-
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tizacdo em 30 anos. Isto significa dizer que para a determinagao do
prazo contratual, e de sua prorrogacao, ha um raciocinio de natureza
pratica que ordena conti-nuar a prestacao do servico se ela estiver
sendo feita de forma adequada.

Clausula Terceira - Das Condigoes da Prestacao do Servico

Art. 6° - Os servigos objeto desta concessao deverao ser presta-
dos de forma adequada ao pleno atendimento dos usudrios, satisfazen-
do as condicdes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca,
atualidade, generalidade, cortesia no relacionamento com o publico e
modicidade das tarifas.

§ 1° - As normas, critérios e procedimentos técnicos para a ade-
quada prestagao dos servigos estao contidas nos seguintes documentos
anexos que constituem parte integrante deste contrato:

* Anexo A: Manual de qualidade dos produtos.

* Anexo B: Manual de operagao e manutencao dos servicos.

* Anexo C: Manual de execucao de obras.

* Anexo D: Manual de atendimento aos usudrios.

* Anexo E: Manual de tarifas e precos por servicos conexos.

§ 2° - Os termos dos documentos anexos relacionados no para-
grafo anterior poderao ser alterados pelo concedente sempre que hou-
ver justificativa técnica relevante, preservados a qualidade dos servicos
e o equilibrio econdomico-financeiro do contrato.

Art. 7° - Nao se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua
interrupcao em situacao de emergéncia ou apds aviso prévio, quando:

| - motivada por justificadas razoes de ordem técnica ou de segu-
ranca das intalagoes ,cuja natureza nao possa ser atribuida a responsa-
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bilidade da concessionaria;

II - por inadimpléncia do usuério.

Art. 8° - Para garantia de manutencao das condigoes adequadas
de prestagao dos servicos, a concessiondria mantera quadro estavel de
pessoal técnico habilitado ao longo do periodo de concessao.

As condicoes do artigo 6° estao previstas no Substitutivo 202 - F.
A atualidade compreende, conforme o texto do projeto de lei, “a mo-
dernidade das técnicas, do equipamento e das instalagoes, e a sua con-
servacao, bem como a melhoria e a expansao do servico, na medida
das necessidades dos usudrios”(§ 1° do artigo 6°).

A proposta dos anexos com o escopo relacionado evita que o
corpo principal do contrato abrigue uma série de detalhes operacionais
que, por razdes de ordem técnica (inovagoes tecnoldgicas e operacio-
nais, sobretudo), podem eventualmente sofrer necessidade de altera-
¢ao. O contrato assinado para a concessao dos servicos de Buenos Aires
seguiu caminho diverso, ou seja, incorporou em seu texto badsico uma
série de procedimentos detalhados de operagao, embora também apre-
sente anexos técnicos.

O contetdo desses manuais poderia ser resumido da seguinte
forma:

A - Manual de qualidade dos produtos: define os indicadores
de regularidade no fornecimento dos servicos; os seus indices de
cobertura; os indicadores e os parametros de controle de qualida-
de de agua bruta, da dgua tratada e da agua das redes de distribui-
cdo, do efluente coletado, do efluente tratado e dos efluentes in-
dustriais coletados; os procedimentos e a periodicidade das cole-
tas de amostras e das anélises laboratoriais; e rotinas de limpeza e
desinfeccao de linhas, bem como o formato e a periodicidade de
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relatérios especificos.

B - Manual de operagao e manutengdo: estabelece os indicadores
de pressao maxima e minima admissivel nas linhas de abastecimento de
agua; prazos para reparos de vazamentos e desobstrugoes de condutos de
esgotos; programas de manutencgao preventiva de instalagoes e equipa-
mentos, procedimentos em situacoes de emergéncia (interrupcao do abas-
tecimento, refluxo de esgotos, acidentes com ou sem vitimas); rotinas de
controle; e formato e periodicidade de relatérios especificos, etc.

C - Manual de execucdo de obras: fixa os tipos de materiais e
equipamentos aceitos; oportunidade e responsabilidade de inspecao
técnica de bens adquiridos; indicacdo ou descricao de critérios técni-
cos a serem utilizados para execucao de obras de grande, médio ou
pequeno porte, etc.

D - Manual de atendimento aos usudrios: define normas e pro-
cedimentos que permitam garantir a eficiéncia e a cortesia no trato com
o publico; prazos para atendimento e resposta de solicitagoes de servi-
cos, informagodes e reclamacdes; formato e periodicidade de boletins
informativos para distribuicao aos usudrios e de relatérios sobre os servi-
¢os para o poder concedente.

Em Buenos Aires, o contrato fixou a obrigacao para a concessio-
naria de elaborar, no prazo de trés meses ap6s a assungao dos servicos,
um regulamento para o usudrio, a ser submetido ao exame e aprovagao
do poder concedente, e que poderia também ser solicitado comple-
mentarmente ao manual.

E- Manual de tarifas e pregos por servigos conexos: fixa a estrutu-
ra tarifaria; os precos por faixa de consumo e por categoria de usuario,
resultantes do processo licitatério; os precos e as condi¢oes de paga-
mento para servicos como a execucao de prolongamentos de redes e
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novas ligacoes, desobstrucao de ramais domiciliares de esgotos; as mul-
tas por atraso de pagamento; os prazos para corte e supressao dos ser-
vicos; e, ainda, as condicodes e a periodicidade para a revisao dos niveis
e da estrutura tarifaria.

Clausula Quarta - Da Constituicdo Juridica da Concessionaria
e da Contratacao de Terceiros

Art. 9° - A concessiondria, organizada na forma de sociedade por
acoes, com a finalidade exclusiva de prestacao dos servicos objeto des-
te contrato, nao podera transferir ou alterar seu controle aciondrio sem
prévia anuéncia do concedente.

Paragrafo Unico - A inobservancia do disposto no caput deste
artigo acarretard a rescisao do presente contrato.

Art. 10 - Nao sera permitida subconcessao parcial ou total dos
Servicos.

Art. 11 - A concessiondria podera contratar com terceiros o desen-
volvimento de atividades inerentes, acessérias ou complementares aos ser-
vigos concedidos, bem como a implementacao de projetos associados.

§ 1° - Os contratos celebrados entre concessionarias e os tercei-
ros a que se refere o caput deste artigo reger-se-ao pelo direito privado,
nao se estabelecendo qualquer relacéo juridica entre os terceiros e o
concedente.

§ 2° - A execucdo das atividades contratadas com terceiros impli-
ca o cumprimento das normas e critérios técnicos que regulamentam a
prestacao dos servicos concedidos.

A redagao desta clausula segue as observacoes feitas no inicio
desta secdo sobre a constituicio da concessionaria e os termos do Subs-
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titutivo 202 - F

Sugere-se, adicionalmente, que seja estudada uma clausula es-
pecifica sobre contratagcao de terceiros e aquisicao de bens, equipa-
mentos e materiais, estabelecendo procedimentos minimos que, man-
tida a independéncia empresarial da concessionaria, garantam a com-
peticao entre fornecedores e evitem eventual integragao vertical com
fabricantes ou empresas da construgao. O contrato de Buenos Aires
prevé licitacdo publica, isto é, aberta, para transacoes de valor supe-
rior a US$10 milhoes.

Clausula Quinta - Da Remuneracao dos Servicos

Art. 12 - Aremuneragao da concessiondria sera feita pela cobran-
ca de tarifa pelos servicos prestados e por receitas acessdrias provenien-
tes dos servicos conexos, conforme o Anexo E - Manual de tarifas e
precos por servicos conexos -, deste contrato.

Art. 13 - A arrecadacao tarifaria e as receitas acessorias deverao,
igualmente, proporcionar a cobertura das despesas de exploragao dos
servigos e a amortizacao dos investimentos realizados pela concessio-
naria, por efeito deste contrato.

Art. 14 - O valor da tarifa a ser cobrada pela prestagao dos servi-
cos serd aquele ofertado pela proposta vencedora do processo licitato-
rio deste contrato de concessao, e serd preservado pelas regras de rea-
juste e revisao previstas no Anexo E - Manual de tarifas e precos por
servicos conexos -, deste contrato.

Art. 15 - Caso se registre desequilibrio ou risco iminente de dese-
quilibrio econdmico-financeiro do contrato, por variagao de custos da
exploracao dos servicos, a concessionaria podera solicitar, através de
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documento justificativo, revisao da tarifa praticada.

Paragrafo Unico - O concedente deverd examinar detalhada-
mente o documento justificativo de revisao e de tarifa encaminhado
pela concessiondria, solicitar informagoes adicionais, se julgadas neces-
sarias, e emitir uma decisao em prazo adequado.

Art.16 - Ressalvados os impostos sobre a renda, a criacao, altera-
¢ao ou extincao de quaisquer tributos ou encargos legais implicard, quan-
do comprovado seu impacto, a imediata revisao da tarifa, para valores
superiores ou inferiores, conforme o caso.

Art. 17 - Caso o concedente, por razoes exclusivas de interesse
publico, decidir por ndo autorizar a atualizagao da tarifa, devera encon-
trar outro meio na forma da lei para recompor, imediatamente, o equi-
librio econémico-financeiro do contrato.

O equilibrio econdmico-financeiro do contrato é, evidentemente, uma
condigao imprescindivel a continuidade da prestacao dos servigos. A reda-
¢ao desta clausula segue os termos do Substitutivo 202 - F, que em seu artigo
12 define que “é vedado ao poder concedente estabelecer privilégios tarifa-
rios que beneficiem segmentos especificos de usudrios do servico concedido,
exceto se no cumprimento de lei que especifique as fontes de recursos.

Clausula Sexta - Do Plano de Investimento e do Plano de Fi-
nanciamento

Art. 18 - Constituem partes integrantes do presente instrumento,
na forma de Anexo F, o plano de investimento anexo ao edital de licita-
cao deste contrato e o plano de financiamento apresentado pela pro-
posta vencedora, ambos relativos ao periodo de concessao.

Art. 19 - A concessiondria deverd elaborar e encaminhar a aprecia-
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cao do concedente, um ano ap6s a assuncao dos servicos, uma revi-
sdo técnica global das intervencdes fisicas de obras e melhorias cons-
tantes do plano de investimento, dos custos econdmico-financeiros
envolvidos, tendo como horizonte todo o periodo de concessao, com
as informacgoes detalhadas para o primeiro periodo de cinco anos,
bem como, em decorréncia, proceder a idéntica revisao do plano de
financiamento.

Paragrafo Unico - Os padroes de qualidade dos servigos, fixados
nos anexos deste instrumento, e as metas de cobertura dos servicos
programadas nao poderao ser reduzidos em funcao da revisao prevista
no caput deste artigo.

Art. 20 - As demais revisdes do plano de financiamento ao longo
do periodo de contrato deverao ser executadas, excetuada aquela ex-
cepcionalmente prevista no artigo 18, a cada cinco anos.

Art. 21 - A concessionaria devera encaminhar ao concedente,
conjuntamente com o plano de investimento e o plano de financiamen-
to revisados, um balanco abrangente do periodo anterior.

O plano de investimento aludido do artigo 17 deve estar presen-
te no edital, cumprindo as fungoes do projeto bésico exigido pela legis-
lagao. Devera incluir as metas de atendimento com os servicos a serem
obtidas ao longo do contrato, metas operacionais e de qualidade dos
produtos, as obras e intervengdes necessdrias ao seu cumprimento e os
valores financeiros estimativos das mesmas. Sua funcao é indicativa.
Nao impede que ,assinado o contrato com a concessiondria apés expe-
riéncia inicial, esta demonstre tecnicamente que as obras previstas po-
dem ser substituidas, sem prejuizo das metas fixadas, da qualidade e da
regularidade dos servigos, por outras intervencdes - obras e melhorias
operacionais -, de menor custo.
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Clausula Sétima - Da Execucao do Plano de Investimento

Art. 22 - A concessiondria deverd executar as obras constantes do
plano de investimento, em conformidade com o cronograma e as metas
de cobertura dos servicos previstos no contrato.

Clausula Oitava - Do Financiamento do Servicos

Art. 23 - Para financiamento de intervengoes fisicas de obras e melho-
rias destinadas a adequacao ou expansao dos servigos, a concessiondria po-
derd emitir obrigacoes, debéntures ou titulos similares que representem obri-
gacoes de sua responsabilidade, mediante prévia anuéncia do concedente.

Art. 24 - A concessiondria podera ceder agoes societdrias em ga-
rantia de financiamentos para obtencao de recursos a serem aplicados
no objeto da concessao, mediante prévia anuéncia do concedente.

Clausula Nona - Da Garantia da Prestacao dos Servicos

Art. 25 - A concessionaria deverd garantir o cumprimento integral
de todas as obrigacoes assumidas neste contrato, mediante caugao em
dinheiro ou fianca bancéria no valor correspondente a ,
a ser efetuada até trinta dias antes do prazo de assuncao dos servicos.

Paragrafo Unico - Este valor serd reduzido em a

cada quinquénio durante o periodo do contrato.
Clausula Décima - Das Obrigacoes da Concessiondria

Art. 26 - Constituem em obrigacoes da concessiondria:
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| - Acionar todos os recursos a sua disposicao, com a finalidade
de garantir a adequada prestagao dos servicos objeto desta concessao.

II - Conduzir suas atividades com zelo, diligéncia e economia,
procurando sempre utilizar a melhor técnica aplicavel a cada uma das
tarefas desempenhadas, em rigorosa observancia as clausulas e condi-
coOes estabelecidas neste contrato e em seus anexos, durante todo o
periodo da concessao, de modo que os bens, equipamentos e demais
estruturas fisicas concedidas estejam permanentemente em perfeito es-
tado de conservacao.

11 - Manter a cortesia na prestacao dos servicos e fornecer as infor-
magoes solicitadas pelos usudrios, nos termos e condicoes estabelecidos
no Anexo D - Manual de atendimento aos usudrios deste contrato.

IV - Adotar todas as providéncias necessarias a garantia do patri-
monio concedido.

V - Responder pelos métodos utilizados nas diferentes frentes de
trabalho e pela previsao e emprego de equipamentos adequados na
execucao das obras previstas para o periodo de concessao.

VI - Respeitar, na execugao de obras e servicos, as caracteristicas
ambientais da regido, e zelar pela protecao dos recursos naturais e ecos-
sistemas, responsabilizando-se pela obtencao de eventuais licencas e
autorizagdes exigidas na legislacao pertinente.

VII - Cumprir todas as determinacdes legais relativas a seguranca
e medicina do trabalho.

VIII - Responder pelo cumprimento das regulamentagoes vigen-
tes no pais, em especial as referentes as obrigacoes sociais, trabalhistas,
previdenciarias, tributarias, fiscais, securitarias, comerciais, civis e crimi-
nais, que se relacionem direta ou indiretamente com concessao, inclu-
sive no tocante a seus empregados, dirigentes, contratados e prepostos.
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IX - Responder, em qualquer caso, por todos os danos e prejuizos
de qualquer natureza causados ao concedente ou a terceiros, pela sua
acao, de seus empregados, contratados, prepostos ou fornecedores, ou
em decorréncia de seus servicos, responsabilizando-se integralmente,
por si e por seus sucessores, nos limites definidos no contrato.

X - Responsabilizar-se, juridica e pecuniariamente, perante ter-
ceiros, por todos os atos e eventos de sua responsabilidade ocorridos
durante o periodo de vigéncia do contrato.

XI - Cumprir as determinagoes da fiscalizagao do concedente no
sentido de reparar ou refazer, de imediato, os servicos executados com
vicios ou defeitos, por sua culpa ou de seus contratados.

XII - Fornecer ao concedente todos e quaisquer documentos e
informagbes pertinentes ao gerenciamento da empresa, franqueando
as instalacoes para vistoria e facultando a realizagao de auditoria em
suas contas.

XIIl - Efetuar o pagamento das indenizagoes que vierem a ser
necessarias nos casos de desapropriacao de areas destinadas a implan-
tacao de estruturas fisicas relativas aos servicos concedidos.

XIV - Cobrar a tarifa dos usudrios dos servicos, bem como os pre-
cos relativos aos servicos conexos, conforme o previsto no Manual de
tarifas e precos por servigos conexos.

Clausula Décima-Primeira - Da Limitagdo de Responsabilidade

Art. 27 - No caso de necessidade de restauracao de instalagoes
e equipamentos, ou de qualquer de seus componentes, decorrente
de danos causados por vicios ocultos ou de execugao, anteriores a
assinatura do contrato, bem como advindos de fatos extraordinérios,
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casos fortuitos ou de forca maior, comprovadamente sem culpa da
concessiondria, esta ndo sera responsavel financeiramente pelo que
ultrapassar os montantes maximos de cobertura de seguros previstos
neste contrato.

Art. 28 - A concessiondria nao serd responsavel pela construcao
de obras destinadas a ampliagdes ou complementacoes dos servicos em
decorréncia de sua insuficiéncia face a demanda, ou ainda de reformu-
lagbes que vierem a ser reconhecidas como necessarias pelo conce-
dente, posteriormente a assinatura do contrato.

Clausula Décima-Segunda - Das Obrigacoes do Concedente

Art. 29 - Constituem em obrigacoes do concedente:

| - Fiscalizar, sob os aspectos técnico, operacional, econémico-
financeiro, contabil e legal, a execugao dos servicos, incluidas as obras
previstas, objeto da concessao, nos termos dos manuais anexos deste
contrato.

I - Cumprir e fazer cumprir as normas, procedimentos e critérios
técnicos constantes dos manuais anexos a este contrato, aplicando, quan-
do for o caso, as penalidades previstas.

[l - Aprovar os projetos de engenharia das obras a serem execu-
tadas pela concessionaria, autorizar alteragoes neles introduzidas, bem
como os pareceres e relatérios emitidos pelas empresas independentes
que vierem, eventualmente, a ser contratadas para a finalidade de acom-
panhamento e controle tecnolégico.

IV -Providenciar a expedicao dos atos declaratérios de utilidade pu-
blica para os fins das desapropriagoes que se fizerem necessdrias a implan-
tacao de estruturas fisicas relacionadas aos servigos objeto da concessao.
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V - Fiscalizar o desempenho da concessionaria, através de audi-
tagens, inspecoes, relatérios e balangos periédicos.

VI - Efetuar indenizagdes, quando cabiveis, nos casos de caduci-
dade, encampacao, anulagao, rescisao ou intervengao na concessao.

VII - Aprovar as tarifas e precos de servicos conexos a serem co-
brados pela concessionaria.

VIII - Responder, em tempo hébil, as solicitagcdes da conce-
ssiondria pararetificagao de normas, procedimentos e critérios técni-
cos constantes dos manuais anexos a este contrato e de revisao das
tarifas praticadas pelos servigos e dos precos cobrados pelos servi-
COS CONEXos.

Clausula Décima-Terceira - Dos Direitos e Deveres dos Usuarios

Art. 30 - Constituem direitos dos usuarios dos servicos:

| - Exigir a prestacao dos servigos em nivel adequado, nos termos
do artigo 6° deste contrato.

II - Solicitar e receber as informagoes necessarias quanto aos ser-
vicos concedidos, nos termos estabelecidos no Anexo D - Manual de
atendimento aos usudrios -, deste contrato.

Art. 31 - Constitui obrigacao dos usudrios dos servicos pagar em
dia as contas de tarifas relativas a prestacao dos servicos ora concedi-
dos, sob pena de ter os servigos suspensos.

Clausula Décima-Quarta - Da Fiscalizacao dos Servigos pelo
Concedente e da Prestacdo de Contas pela Concessionaria

Art. 32 - Na fiscalizagao dos servicos pelo concedente e na pres-
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tacao de contas pela concessionaria serdao seguidos todos os procedi-
mentos e prazos e elaborados os relatérios e demais demonstrativos
técnicos, operacionais, econdmico-financeiros e contabeis previstos nos
manuais anexos a este contrato.

Art. 33 - A concessionaria deverd proceder a divulgacao publica
dos seus atos administrativos e dos relatérios demonstrativos contédbeis,
nos termos e segundo as exigéncias da legislacao pertinente, bem como
da planilha de custo dos servigos, conforme disposto no Anexo E - Ma-
nual de tarifas e precos por servicos conexos -, deste contrato.

Clausula Décima-Quinta - Dos Seguros

Art. 34 - A concessiondria mantera vigente, durante o periodo do
contrato, apélices de seguro, a seu préprio favor, cobrindo:

| - Danos materiais causados ao objeto da concessao, com cober-
tura ndo inferior a R$ .

Il - Acidentes pessoais causados aos passageiros dos veiculos uti-
lizados pela concessionaria, com cobertura nao inferior a R$

[ - Danos materiais e pessoais causados a terceiros, decorrentes
de acao da concessionaria, com cobertura nao inferior a R$

Art. 35 - Todas as apdlices de seguro previstas nos incisos do arti-
go anterior incluirdo, como co-segurado, o concedente.

Art. 36 - A seguradora contratada deverd obrigar-se a informar a
concessiondria e ao concedente, no prazo maximo de dez dias, sobre
quaisquer fatos que impliquem o cancelamento parcial ou total dos
seguros previstos, reducao das coberturas, aumento de franquias ou re-
ducdo das importancias seguradas, devendo também informar, com
antecedéncia minima de trinta dias, sobre o vencimento do seguro.
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Art. 37 - A concessiondria devera fornecer ao concedente, em
prazo nao superior a trinta dias do término de cada ano fiscal, um
certificado confirmando que todas as apélices de seguro contratadas
estdo validas naquela data e que os respectivos prémios vencidos en-
contram-se pagos.

Art. 38 - A concessiondria podera alterar coberturas e franquias,
bem como quaisquer condigoes das apolices previstas, visando a ade-
qua-las as novas necessidades que venham a ocorrer ao longo da vi-
géncia do contrato, sujeitas estas providéncias a aprovagao prévia do
concedente.

Clausula Décima-Sexta - Da Administracao dos Ativos

Art. 39 - O concedente, a partir da data da assuncao dos servi-
cos pela concessiondria, transferird a guarda e os direitos de utiliza-
¢ao dos bens ativos relacionados direta ou indiretamente a presta-
cao dos servigos objeto do contrato, conforme inventdrio constante
do Anexo G - Inventdrio de bens, equipamentos e acessorios dos
servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario -, inte-
grante deste Instrumento.

Art. 40 - Os bens ativos que forem incorporados aos servigos duran-
te a vigéncia da concessao serao de posse do concedente, integrando,
porém, os bens sob guarda e uso da concessiondria, em regime de
comodato.

Art. 41 - A concessionaria devera submeter a prévia aprovagao
do concedente a desativacdo de bens e equipamentos vinculados a
concessao.

Art. 42 - A concessiondria deverd proceder, até  meses
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apo6s a assuncao dos servicos, a atualizagao do inventario constante
do Anexo G deste contrato.

Art. 43 - No minimo dois anos antes do termo deste contrato,
sera constituido um fundo especial, com recursos a serem proporciona-
dos pela tarifa dos servicos, para pagamento, trinta dias apds a retoma-
da dos servigos pelo concedente, dos bens ativos cujos valores ainda
nao se encontrarem, a data de extincao da concessao, totalmente amor-
tizados ou depreciados.

Clausula Décima-Sétima - Das Sancgoes e Penalidades

Art. 44 - A concessiondria podera ser penalizada, através de ad-
verténcias ou multas, por descumprimento das condigoes da prestacao
dos servigos objeto desta concessao, conforme o previsto nos manuais
anexos ao contrato.

Paragrafo Unico - No caso de penalizacio por multa, o conceden-
te executard as garantias previstas na clausula nona deste instrumento.

Clausula Décima-Oitava - Da Intervencao

Art. 45 - O concedente poderd intervir na concessao com o fim
de assegurar a adequagao na prestagao dos servicos, bem como o fiel
cumprimento das normas contratuais, inclusive aquelas dispostas nos
manuais anexos a este instrumento, e legais.

Paragrafo Unico - A intervencio far-se-4 por decreto do conce-
dente, que contera a designacao do interventor, o prazo da intervencao
e os objetivos e limites da medida.

Art. 46 - Declarada a intervencdo, o concedente devera, no pra-
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zo de trinta dias, instaurar procedimento administrativo para compro-
var as causas determinantes da medida e apurar responsabilidades, as-
segurando o direito de ampla defesa a concessiondria.

§ 1° - Se ficar comprovado que a intervengao nao observou os
pressupostos referidos neste contrato, a concessionaria podera reque-
rer, diretamente ao concedente ou por via judicial, a declaracdo de sua
invalidade, a qual, se confirmada, acarretara a devolucao imediata dos
servigos a sua administracao.

§ 2° - O procedimento administrativo a que se refere o caput deste
artigo devera ser concluido no prazo improrrogavel de 180 dias, sendo
que a concessiondria, face o eventual descumprimento deste limite, po-
derd requerer, diretamente ao concedente, a declaracdo da invalidade da
intervengao, com conseqiente retomada dos servicos.

Art. 47 - Cessada a intervencao, e nao havendo rescisao do con-
trato, a administracao dos servicos serd devolvida a concessionaria, pre-
cedida de prestacao de contas pelo interventor, que respondera pelos
atos praticados durante a sua gestao.

Esta Gltima clausula segue a redacao do Substitutivo 202 - F.

Clausula Décima-Nona - Da Extincao da Concessao

Art. 48 - Extingue-se a concessao por:

I - Advento do termo contratual.

Il - Encampacao.

lll - Caducidade.

IV - Rescisao.

V - Anulacao.

VI - Faléncia ou extingao da concessionaria.
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§ 1° - Extinta a concessao, retornam imediatamente ao conce-
dente todos os bens reversiveis.

§ 2° - Extinta a concessao, havera a imediata assuncao dos servi-
cos pelo concedente, procedendo-se aos levantamentos, avaliagoes e
liquidagoes necessarios.

Art. 49 - A concessiondria serd indenizada pelos valores penden-
tes de bens reversiveis que nao estiverem totalmente amortizados ou
depreciados a data da extincao do contrato, sendo que o concedente
utilizard, para os pagamentos, os recursos provenientes do fundo espe-
cial referido no artigo 43 deste contrato, os quais, sendo insufucientes,
deverao ser complementados com recursos préprios do concedente.

Art. 50 - Eventual encampacao dos servicos pelo concedente sera
feita por motivo de interesse plblico, mediante lei autorizativa especifica
e apos prévio pagamento de indenizacao, na forma do artigo anterior.

Art. 51 - A caducidade da concessao podera ser declarada pelo
concedente por:

| - Inexecucao total ou parcial dos servicos, incluidas as obras,
previstas neste contrato.

Il - Prestacao recorrentemente inadequada ou insuficiente dos
servicos, tendo por base as normas, procedimentos e critérios técnicos
estabelecidos nos manuais anexos a este contrato.

11 - Descumprimento, pela concessiondria, de disposicoes legais
ou clusulas contratuais concernentes a concessao.

IV - Paralisagdo total ou parcial, pela concessionaria, ressalvadas
as hipéteses decorrentes de caso fortuito ou forga maior.

V - Perda, pela concessiondria, das condi¢des econdmicas, técnicas ou
operacionais necessdrias a manutencao da prestacao adequada dos servigos.

VI - Descumprimento, pela concessiondria, das penalidades im-
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postas pelo concedente ou da obrigacao de regularizagao dos servigos.

VII - Condenacao da concessionaria em sentenca transitada em
julgado por sonegacao de tributos, inclusive contribuicoes fiscais.

§ 1° - A declaracao de caducidade da concessao devera ser precedi-
da da verificacao da inadimpléncia da concessionaria em processo admi-
nistrativo especifico, no qual sera assegurado o amplo direito de defesa.

§ 2° - Instaurado o processo administrativo e comprovada a inadim-
pléncia da concessiondria, a caducidade serd declarada por decreto do
concedente, independentemente de indenizacao prévia calculada no de-
curso do processo, e da qual devera ser descontado o valor das multas
contratuais e dos demais danos causados pela concessiondria.

Art. 52 - O contrato de concessao podera ter sua rescisao solicita-
da pela concessionaria, no caso de descumprimento das normas con-
tratuais pelo concedente.

Parégrafo Unico - Enquanto nao houver uma decisao sobre a solici-
tacdo mencionada no caput deste artigo, a concessiondria nao podera
interromper, total ou parcialmente, a prestacao dos servigos contratados."

A redagao para esta clausula também seguiu, em linhas gerais, o
disposto no Substitutivo 202 - F.

Clausula Vigésima - Das Disposicoes Finais

Art. 53 - A concessiondria assumira os servigos objeto desta con-
cessao _ dias ap6s a assinatura do contrato, ndo havendo a hipéte-
se de prorrogacao deste prazo.

Paragrafo Unico - O descumprimento, pela concessionéria, do
prazo estabelecido no caput deste artigo, ensejara a imediata rescisao
do contrato.
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Art. 54 - O concedente e a concessionéria fardo uma verificagcao
conjunta, a data da assuncao dos servicos pela concessionaria, dos
estoques fisicos de materiais de manutencao, produtos quimicos e
outros itens, cujos valores deverao ser devidamente apropriados, para
ressarcimento, pela concessiondria ao concedente, em prazo nao su-
perior a trinta dias.

Art. 55 - O concedente e a concessiondria farao um levantamen-
to conjunto, a partir da data de assungao dos servicos pela concessiona-
ria, das contas a pagar e a receber, para as devidas liquidagoes ou defi-
nigoes de responsabilidade.”

29, Osnscos da transicio

No inicio deste capitulo afirmou-se que todo processo de transi-
cao envolve virtualidades positivas e negativas. No caso do setor de
saneamento, perante os cendrios que estao gradativamente se dese-
nhando, é conveniente apontar alguns dos riscos mais significativos que
terdo de ser, na medida do possivel, enfrentados.

O primeiro é, evidentemente, o da geragao de resultados muito
desiguais - do ponto de vista de cobertura, qualidade e regularidade
dos servicos -, pela prépria dispersao do poder de concessao sobre os
servicos. Muito embora seja possivel argumentar que acoes de regula-
¢ao possam mitigar este risco, ele é inerente ao processo de descentra-
lizacao, e nao ha, no momento, condicoes de natureza constitucional e
politica que permitam antever como se possa contrabalangar este movi-
mento pendular do poder politico em direcao aos municipios.

Dada a escala menor dos empreendimentos (se limitados ao am-
bito municipal) ganhos obtidos com o periodo do Planasa, em particu-
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lar os quadros técnicos que se formaram ao longo de duas décadas e a
possibilidade de avangos tecnolégicos continuos, podem ser grande-
mente afetados. Deve-se observar, a proposito, que a moderna discus-
sao sobre qualidade de produtos que tem pontuado as inovagoes eco-
noémicas através do mundo é ainda pouco significativa no que se rela-
ciona a prestacao de servigos publicos, o que abre espaco para gestoes
excessivamente tradicionais ( muito “publicas” e pouco “empresariais”).

O segundo risco, bastante sério, é o da liquidagao dos subsidios
cruzados sem que se estabeleca, a tempo, qualquer mecanismo com-
pensatorio. Esta possibilidade esta vinculada a fuga eventual de munici-
pios mais ricos do esquema Planasa, criando-se, na prética, um merca-
do de servicos viavel do ponto de vista econdmico-financeiro, mas di-
vorciado de outro mercado, constituido por municipios sem base técni-
ca e financeira suficiente para arcar com os servicos. Muito embora se
possa argumentar que a politica de subsidios cruzados apresenta uma
série de desvantagens e que as concessionarias estaduais executam trans-
feréncias de recursos a custos muito elevados, o fato é que esta politica
apresenta resultados concretos. A impossibilidade de seu prolongamen-
to é um problema a ser enfrentado pelo poder publico, sobretudo Uniao
e estados ,mas também municipios de maior porte, que satelitizam eco-
nomicamente os governos locais vizinhos de menores recursos.

Por tras de ambos os riscos, esta o fato de que as concessiondrias
estaduais apresentam, ainda que muito precariamente (dependendo
do estado de que se trate), uma fonte de racionalidade e um padrao
minimo de servigos. Sua crise e o eventual encurtamento de suas areas
de atuacdo nao representam, inexoravelmente, a garantia de que os
problemas do setor, incluidos os desafios do crescimento da cobertura
de atendimento, possam ser equacionados de forma satisfatoria.
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